Kunden und Applikationen

Das Informatikzentrum Koniz-Muri bietet seinen Kunden umfassende Dienstleitungen fiir tber 160
Applikationen an.

Kunden des 1Z Koniz-Muri

Gemeindeverwaltungen

* Gemeindeverwaltung Koniz

e Gemeindeverwaltung Muri

+ Gemeindeverwaltung Bremgarten
» Gemeindeverwaltung Dotzigen

» Gemeindeverwaltung Gurzelen

» Gemeindeverwaltung Kaufdorf

* Gemeindeverwaltung Kehrsatz

e Gemeindeverwaltung Kirchdorf

* Gemeindeverwaltung Wald

Institutionen

« Bibliotheken Koéniz

» Bibliotheken Kehrsatz
e Konizer Schulen

e Kulturhof Schloss Kéniz
e Schulen Bremgarten

Dienstleistungen

Applikationen

« Evaluation, Beschaffung, Installation und Betrieb von Basis- und Fachapplikationen
o Anderungs- und Release Management

e 1st- und 2nd-Level-Support fur Fach- und Basis-Applikationen

» Projektleitung und Engineering

Fach-Applikationen
 GEVER (Geschaftsverwaltung)
o Sitzungs-und Protokollverwaltung
o Teamraum
o Vertragsmanagement

« Einwohnerverwaltung

» Finanzapplikationen

o Werkfakturierung

e Sozialwesen

e Branchenlésung Schulen

* Branchenlésung Spitex

» Branchenldsung Bibliotheken



Basis-Applikationen
Microsoft-Office-Plattform

Weitere Applikationen
e Lohnwesen
e Zivilschutz und Feuerwehr
» Friedhofverwaltung
e Wahlen-Programm
» Liegenschaftsverwaltung
e Baugesuchsverwaltung
e Bauadministration
e Sanitarbranchenprogramm
o Parkkartenverwaltung
¢ Bussenverwaltung
e Geoinformatik
¢ und weitere Applikationen

Systemtechnik

« Evaluation, Beschaffung, Inbetriebnahme und Betrieb der ICT-Infrastruktur (PC, Laptop,
Multifunktionsgerate, Telefonie etc.)
Betrieb Hintergrundsystem und Server (Datensicherung, Storage, Backup etc.)
Basis-Infrastruktur-Netzwerk

o Aufbau und Betrieb Netzwerkinfrastruktur WAN / LAN / W-LAN

o Benutzendenverwaltung

Ausbildung Lernender in den Richtungen Informatik und Systemtechnik
e 1st- und 2nd-Level-Support fur technische Belange

Beratung

 Sicherheit und Datenschutz

¢ Ausschreibung und Evaluation

e Projektmanagement

e Business Analyse und Prozessoptimierung
e Anforderungsmanagement

e IT-Schulungen



